
การดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กองทุนประกนัชีวิต (กปช.) ประจำป 2566 

ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

R1 เจาหนาที่และลูกจางที่รับผิดชอบใน
สวนงานคุมครองสิทธิ จากการตรวจสอบ 
และอนุมัต ิการจ ายตามคำขอร ับเงิน
กรมธรรมที่ลวงพนอายุความ มีการรับ
ผลประโยชน จากผ ู  เอาประกันภ ัย / 
ผูมีสิทธิตามกฎหมาย เพื่อเรงรัดลำดับ  
ใหมีการตรวจสอบ และอนุมัติจายรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน 

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที่ชัดเจนและ
บทลงโทษรองรับการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

2. มีข ั ้นตอนในการดำเนินงาน
อยางชัดเจน 

3. ให บ ุคลากรรายงานความ
ข ัดแย  งทางผลประโยชน ตาม
แบบฟอรมที ่กองทุนกำหนด เพ่ือ
ปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 

4. มีการสอบทานกระบวนการ
เบ ิกจ ายเง ิน พร อมตรวจสอบ      
กอนอนุมัติสั่งจาย 

5. ม ีช องทางการร องเร ียนที่
ชัดเจน 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติหนาที่
ตามแนวปฏิบัติ พรอมรณรงคใหผู
ปฏิบัติหนาที่ทุกระดับปฏิบัติงานตาม
ระเบียบอยางเครงครัด 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565 และจัดทำประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุน
ประกันชีวิต เรื่อง มาตรการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
จัดการเรื่องรองเรียนของกองทุนประกันชีวิต โดยมมีาตรการ
และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องรองเรียนของ
กองทุนประกันชีวิตที่ชัดเจน เพื่อบังคับใชและปลูกจิตสำนึก
ปฏิบัติหนาที่ ดวยความซื ่อสัตยสุจริต และมีคุณธรรม 
จริยธรรมแกบุคลากร 

2. ม ีการจ ัดทำคู ม ือการปฏิบ ัต ิงานเกี ่ยวกับเงิน
กรมธรรมที่ลวงพนอายุความที่ชัดเจน  

3. มีการรายงานการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทาง
ผลประโยชนของผูจัดการและบุคลากร กองทุนประกันชีวิต 

4. มีการสอบทานการขออนุมัติจายเงินกรมธรรมที่ลวง
พนอายุความ โดยเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน กอนนำเสนอ
ตอผูบริหารเพื่อพิจารณาอนุมัติการเบิกจายฯ 

5. เป ดชองทางเพื ่อรับเรื ่องรองเรียนการทุจริต/
ประพฤติมิชอบของผูจัดการและเจาหนาที่กองทุนประกัน
ชีวิต ผานระบบออนไลน โดยจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลให
งานทรัพยากรบุคคลเปนผูรับผิดชอบ 

 
 
 

4 
 

M 
ปานกลาง 
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ความเสี่ยง 
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ความเสี่ยง 
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ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

R2 เจ าหนาที ่และล ูกจ างส วนงาน
การเงิน มีการรับผลประโยชนจากผูเอา-
ประกันภัย / ผ ู ม ีส ิทธิตามกฎหมาย    
เพื ่อการจายเงินที ่ ไมถ ูกตอง ใหแก       
ผูเอาประกันภัย / ผูมีสิทธิตามกฎหมาย 
หรือคูคา  

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที่ชัดเจนและ
บทลงโทษรองรับการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาที่ 

2. มีขั ้นตอนในการดำเนินงาน
อยางชัดเจน 

3. ให บ ุคลากรรายงานความ
ข ัดแย  งทางผลประโยชน ตาม
แบบฟอรมที่กองทุนกำหนด เพ่ือ
ปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 

4. มีการสอบทานกระบวนการ
เบ ิกจ ายเง ิน พร อมตรวจสอบ    
กอนอนุมัติสั่งจาย 

5. ม ีช องทางการรองเร ียนท่ี
ชัดเจน 

 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติหนาท่ี
ตามแนวปฏิบัติ พรอมรณรงคใหผู
ปฏิบัติหนาที ่ทุกระดับปฏิบัติงาน
ตามระเบียบอยางเครงครัด 
 
 
 

 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
ว าดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565  และประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกัน
ชีวิต เรื่อง มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ
เรื่องรองเรียนของกองทุนประกันชีวิต โดยมีมาตรการและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องรองเรียนของกองทุน
ประกันชีวิตที่ชัดเจน เพื่อบังคับใชและปลูกจิตสำนึกปฏิบัติ
หนาที่ ดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. มีการจัดทำคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานการเงิน
ที่ชัดเจน 

3. มีการรายงานการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทาง
ผลประโยชนของผูจัดการและบุคลากร กองทุนประกันชีวิต 

4. ม ีการสอบทานการเบิกจ ายเงินกองทุนฯ โดย
เจาหนาที่งานบัญชี ภายใตระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยการรับ การจาย และการเก็บรักษาเงิน ซึ่งกำหนด     
ผูอำนาจและวงเงินการอนุมัติที่ชัดเจน 

5. เป ดชองทางเพื ่อรับเรื ่องรองเรียนการทุจริต/
ประพฤติมิชอบของผูจัดการและเจาหนาที่กองทุนประกัน
ชีวิต ผานระบบออนไลน โดยจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลให
งานทรัพยากรบุคคลเปนผูรับผิดชอบ 
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M 
ปานกลาง 
(สีเหลือง) 



ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
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ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

R3 เจาหนาที่ที ่ไดรับการแตงตั้งเปน
คณะกรรมการจัดซื ้อจัดจางม ีความ
เกี่ยวของกับผูรับจาง หรือมีความสนิท
สนม จัดซื้อจัดจาง รายเดิมซ้ำๆ หรือ    
มีการเรียกรับ / ใหสิ ่งของกำนัลใดๆ 
เพื ่อผลประโยชนจากผู ร ับจางหรือ
ผูประกอบการ 

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที่ชัดเจนและ
บทลงโทษรองรับการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาที่ 

2. ให บ ุคลากรรายงานความ
ข ัดแย  งทางผลประโยชน ตาม
แบบฟอรมท่ีกองทุนกำหนด เพ่ือ
ปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 

3. ปลูกจิตสำนึกใหแกบุคลากร
ในการปฏิบัติหนาที ่

4. ม ีช องทางการรองเร ียนท่ี
ชัดเจน 

การดำเนินการจัดซื ้อจัดจางให
เปนไปตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจาง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 และระเบียบที ่ เก ี ่ยวข อง   
อยางเครงครัด ทั้งนี้ เพื่อความรัดกุม
มากยิ่งขึ้น กปช. จึงดำเนินการ ดังนี ้

1. กำหนดใหการจัดซื ้อจัดจาง
แบบเฉพาะเจาะจงตองมีคู คาหรือ     
ผูใหบริการในดานเดียวกัน โดยเทียบ
อยางนอย 3 ราย  

2. คณะกรรมการกำหนดขอบเขต
งานและคณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
กรณีวงเงินเกินกวา 500,000 บาท 
จะตองมีเจาหนาที ่จากสวนงานอื่น
อยางนอย 1 คน เปนคณะกรรมการ 

3. คณะกรรมการตรวจรับ กรณี
ที ่วงเงินเกินกวา 100,000 บาท 
จะตองมีเจาหนาที ่จากสวนงานอื่น
เขารวมเปนกรรมการดวย เวนแต 
เปนกรณีการจางเหมาบุคคล 

 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565  เพื ่อบังคับใช และปลูกจิตสำนึกปฏิบัติหนาที่ 
ดวยความซื ่อส ัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. สงเจาหนาที่งานพัสดุเขารับการฝกอบรมเพื่อเพ่ิม
ทักษะความรูเกี่ยวกับงานในหนาที่ อาทิ โครงการสัมมนา
ชี้แจงแนวทางปฏิบัติดานการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุของหนวยงานรัฐ สำหรับเจาหนาที่ผู ปฏิบัติงานของ
หนวยงานรัฐในสวนกลาง 

3. มีการรายงานการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทาง
ผลประโยชนของผูจัดการและบุคลากร กองทุนประกันชีวิต 

4. จ ัดการส ัมมนาเพื ่อส งเสร ิมความรู เพ ื ่อสร าง
วัฒนธรรมองคกร ดังนี ้

- จัดทำโครงการ สัมมนาเชิงกลยุทธเพื่อเปาหมาย
ขององคกรและการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคม ณ จังหวัด
กาญจนบุรี เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2566 โดยใหความรูใน
เรื่อง มาตรฐานจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน  
ของรัฐ เพื ่อขับเคลื ่อนจริยธรรมในการปฏิบัติตน และ       
การทำงานแกบุคลากรกองทุนประกันชีวิต  

- เมื่อวันท่ี 10 มี.ค. 2566 สงบุคลากรเขารวมงาน
รณรงคเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อปองกันการ
กระทำผิดเกี่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชน โดยมีการ
เสวนาเพื่อเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อปองกันการ
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ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

กระทำผ ิดเกี ่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชน ของ
สำนักงาน ป.ป.ช. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

5. เป ดชองทางเพื ่อรับเรื ่องรองเรียนการทุจริต/
ประพฤติมิชอบของผูจัดการและเจาหนาที่กองทุนประกัน
ชีวิต ผานระบบออนไลน โดยจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลให
งานทรัพยากรบุคคลเปนผูรับผิดชอบ 

R4 ผู ร ับผ ิดชอบโครงการมีการเบิก
จายเงินไมเปนไปตามระเบียบกองทุนฯ 
เช น ระเบ ียบกองท ุนประก ันช ีวิต         
ว าด วยค าใช จ ายเด ินทางไปในงาน      
ของกองทุนฯ เปนตน 

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที ่ชัดเจน
และบทลงโทษรองรับการทุจริตใน
การปฏิบัติหนาที ่

2. ม ีการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานการเบิกจายเง ินก อน
อนุมัติสั่งจาย  

3. ปลูกจิตสำนึกใหแกบุคลากร
ในการปฏิบัติหนาที ่

 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติหนาที่
ตามแนวปฏิบัติ พรอมรณรงคให     
ผูปฏิบัติหนาที่ทุกระดับปฏิบัติงาน
ตามระเบียบอยางเครงครัด 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565  เพื ่อบังคับใช และปลูกจิตสำนึกปฏิบัติหนาที่      
ดวยความซื ่อส ัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. ดำเนินการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิกจาย
เงินกองทุนฯ โดยเจาหนาที่รักษาการ หัวหนาสวนงานและ
เจาหนาที่งานบัญช ีภายใตระเบียบกองทุนประกันชีวิต  

3. จ ัดการสัมมนาเพื ่อส งเสร ิมความรู  เพ ื ่อสร าง
วัฒนธรรมองคกร ดังนี ้

- จัดทำโครงการ สัมมนาเชิงกลยุทธเพื่อเปาหมาย
ขององคกรและการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคม ณ จังหวัด
กาญจนบุรี เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2566 โดยใหความรูใน
เรื่อง มาตรฐานจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน  
ของรัฐ เพื ่อขับเคลื ่อนจริยธรรมในการปฏิบัติตน และ       
การทำงานแกบุคลากรกองทุนประกันชีวิต  

- เมื่อวันท่ี 10 มี.ค. 2566 สงบุคลากรเขารวมงาน
รณรงคเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อปองกันการ
กระทำผิดเกี่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชน โดยมีการ
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ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

เสวนาเพื่อเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื ่อปองกัน   
การกระทำผิดเกี ่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชนของ
สำนักงาน ป.ป.ช. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

R5 เจ าหนาที ่และล ูกจ างม ีการนำ
รถยนต คอมพิวเตอร และอุปกรณ
สำนักงานของกองทุนไปใชประโยชน
สวนตัวนอกเหนือจากการปฏิบัติงาน 
หรือนำไปจำหนายหรือจำนำ 

 1. ปลูกจิตสำนึกใหแกบุคลากร
ในการปฏิบัติหนาที ่

2. มีการทำทะเบียนควบคุมการ
ใชงานทรัพยสินอยางเครงครัด 
อาทิ การใชรถยนตหรืออุปกรณ
สำนักงาน 

3. มีการจัดทำใบยืมทรัพยสิน
กองทุน และผานการอนุมัติจาก     
ผูมีอำนาจทุกครั้ง 

4. กำหนดบทลงโทษอย  าง
ชัดเจนพรอมเผยแพรใหพนักงาน
รับทราบอยางทั่วถึง 

 

สร างและส งเสร ิมคานิยมในการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานของบ ุคลากรให ยึด
หล ักการปฏ ิบ ัต ิ ตามกฎหมาย           
ม ีความซ ื ่ อส ัตย ส ุจร ิต และมี
ค ุณธรรม จริยธรรม โดยการจัด
อบรม/สัมมนาเพื ่อปลูกจิตสำนึก 
และส  งเสร ิ มจร ิ ยธรรมให  แก
เจาหนาที่ ใหรู และเขาใจในปญหา
และผลกระทบตอสังคม ตอองคกร 
และตอตนเอง หากมีผลประโยชน
เกิดขึ้นในหนวยงาน 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565 เพื ่อบังคับใช และปลูกจิตสำนึกปฏิบัติหนาที่ 
ดวยความซื ่อส ัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. จัดทำโครงการ สัมมนาเชิงกลยุทธเพื่อเปาหมายของ
องคกรและการสงเสร ิมกิจกรรมเพื ่อสังคม ณ จังหวัด
กาญจนบุรี เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2566 โดยใหความรูใน
เรื่อง มาตรฐานจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน  
ของรัฐ เพื ่อขับเคลื ่อนจริยธรรมในการปฏิบัติตน และ       
การทำงานแกบุคลากรกองทุนประกันชีวิต 

3. มีทะเบียนคุมการใชทรัพยสินกองทุนฯ ดวยระบบ 
ERP เชน การใชรถยนต การเบิกจายวัสดุ-อุปกรณสำนักงาน 
เปนตน รวมถึงทะเบียนคุมการยืมทรัพยสินกองทุน ซึ่ง
เจาหนาที่งานพัสดุเปนผูรับผิดชอบ โดยความเห็นชอบจาก
ผูจัดการกองทุนฯ  

4. กำหนดบทลงโทษตามขอบังคับกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยการพนักงาน และขอกฎหมายที่เกี่ยวของ  
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