
การดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กองทุนประกนัชีวิต (กปช.) ประจำป 2566 

ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

R1 เจาหนาที่และลูกจางที่รับผิดชอบใน
สวนงานคุมครองสิทธิ จากการตรวจสอบ 
และอนุมัต ิการจ ายตามคำขอร ับเงิน
กรมธรรมที่ลวงพนอายุความ มีการรับ
ผลประโยชน จากผ ู  เอาประกันภ ัย / 
ผูมีสิทธิตามกฎหมาย เพื่อเรงรัดลำดับ  
ใหมีการตรวจสอบ และอนุมัติจายรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน 

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที่ชัดเจนและ
บทลงโทษรองรับการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

2. มีข ั ้นตอนในการดำเนินงาน
อยางชัดเจน 

3. ให บ ุคลากรรายงานความ
ข ัดแย  งทางผลประโยชน ตาม
แบบฟอรมที ่กองทุนกำหนด เพ่ือ
ปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 

4. มีการสอบทานกระบวนการ
เบ ิกจ ายเง ิน พร อมตรวจสอบ      
กอนอนุมัติสั่งจาย 

5. ม ีช องทางการร องเร ียนที่
ชัดเจน 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติหนาที่
ตามแนวปฏิบัติ พรอมรณรงคใหผู
ปฏิบัติหนาที่ทุกระดับปฏิบัติงานตาม
ระเบียบอยางเครงครัด 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565 และจัดทำประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุน
ประกันชีวิต เรื่อง มาตรการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
จัดการเรื่องรองเรียนของกองทุนประกันชีวิต โดยมมีาตรการ
และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องรองเรียนของ
กองทุนประกันชีวิตที่ชัดเจน เพื่อบังคับใชและปลูกจิตสำนึก
ปฏิบัติหนาที่ ดวยความซื ่อสัตยสุจริต และมีคุณธรรม 
จริยธรรมแกบุคลากร 

2. ม ีการจ ัดทำคู ม ือการปฏิบ ัต ิงานเกี ่ยวกับเงิน
กรมธรรมที่ลวงพนอายุความที่ชัดเจน  

3. มีการรายงานการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทาง
ผลประโยชนของผูจัดการและบุคลากร กองทุนประกันชีวิต 

4. มีการสอบทานการขออนุมัติจายเงินกรมธรรมที่ลวง
พนอายุความ โดยเจาหนาที่ตรวจสอบภายใน กอนนำเสนอ
ตอผูบริหารเพื่อพิจารณาอนุมัติการเบิกจายฯ 

5. เป ดชองทางเพื ่อรับเรื ่องรองเรียนการทุจริต/
ประพฤติมิชอบของผูจัดการและเจาหนาที่กองทุนประกัน
ชีวิต ผานระบบออนไลน โดยจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลให
งานทรัพยากรบุคคลเปนผูรับผิดชอบ 

 
 
 

4 
 

M 
ปานกลาง 
(สีเหลือง) 



ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

R2 เจ าหนาที ่และล ูกจ างส วนงาน
การเงิน มีการรับผลประโยชนจากผูเอา-
ประกันภัย / ผ ู ม ีส ิทธิตามกฎหมาย    
เพื ่อการจายเงินที ่ ไมถ ูกตอง ใหแก       
ผูเอาประกันภัย / ผูมีสิทธิตามกฎหมาย 
หรือคูคา  

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที่ชัดเจนและ
บทลงโทษรองรับการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาที่ 

2. มีขั ้นตอนในการดำเนินงาน
อยางชัดเจน 

3. ให บ ุคลากรรายงานความ
ข ัดแย  งทางผลประโยชน ตาม
แบบฟอรมที่กองทุนกำหนด เพ่ือ
ปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 

4. มีการสอบทานกระบวนการ
เบ ิกจ ายเง ิน พร อมตรวจสอบ    
กอนอนุมัติสั่งจาย 

5. ม ีช องทางการรองเร ียนท่ี
ชัดเจน 

 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติหนาท่ี
ตามแนวปฏิบัติ พรอมรณรงคใหผู
ปฏิบัติหนาที ่ทุกระดับปฏิบัติงาน
ตามระเบียบอยางเครงครัด 
 
 
 

 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
ว าดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565  และประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกัน
ชีวิต เรื่อง มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ
เรื่องรองเรียนของกองทุนประกันชีวิต โดยมีมาตรการและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องรองเรียนของกองทุน
ประกันชีวิตที่ชัดเจน เพื่อบังคับใชและปลูกจิตสำนึกปฏิบัติ
หนาที่ ดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. มีการจัดทำคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานการเงิน
ที่ชัดเจน 

3. มีการรายงานการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทาง
ผลประโยชนของผูจัดการและบุคลากร กองทุนประกันชีวิต 

4. ม ีการสอบทานการเบิกจ ายเงินกองทุนฯ โดย
เจาหนาที่งานบัญชี ภายใตระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยการรับ การจาย และการเก็บรักษาเงิน ซึ่งกำหนด     
ผูอำนาจและวงเงินการอนุมัติที่ชัดเจน 

5. เป ดชองทางเพื ่อรับเรื ่องรองเรียนการทุจริต/
ประพฤติมิชอบของผูจัดการและเจาหนาที่กองทุนประกัน
ชีวิต ผานระบบออนไลน โดยจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลให
งานทรัพยากรบุคคลเปนผูรับผิดชอบ 

 
 
 
 

4 
 

M 
ปานกลาง 
(สีเหลือง) 



ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

R3 เจาหนาที่ที ่ไดรับการแตงตั้งเปน
คณะกรรมการจัดซื ้อจัดจางม ีความ
เกี่ยวของกับผูรับจาง หรือมีความสนิท
สนม จัดซื้อจัดจาง รายเดิมซ้ำๆ หรือ    
มีการเรียกรับ / ใหสิ ่งของกำนัลใดๆ 
เพื ่อผลประโยชนจากผู ร ับจางหรือ
ผูประกอบการ 

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที่ชัดเจนและ
บทลงโทษรองรับการทุจริตในการ
ปฏิบัติหนาที่ 

2. ให บ ุคลากรรายงานความ
ข ัดแย  งทางผลประโยชน ตาม
แบบฟอรมท่ีกองทุนกำหนด เพ่ือ
ปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 

3. ปลูกจิตสำนึกใหแกบุคลากร
ในการปฏิบัติหนาที ่

4. ม ีช องทางการรองเร ียนท่ี
ชัดเจน 

การดำเนินการจัดซื ้อจัดจางให
เปนไปตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจาง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 และระเบียบที ่ เก ี ่ยวข อง   
อยางเครงครัด ทั้งนี้ เพื่อความรัดกุม
มากยิ่งขึ้น กปช. จึงดำเนินการ ดังนี ้

1. กำหนดใหการจัดซื ้อจัดจาง
แบบเฉพาะเจาะจงตองมีคู คาหรือ     
ผูใหบริการในดานเดียวกัน โดยเทียบ
อยางนอย 3 ราย  

2. คณะกรรมการกำหนดขอบเขต
งานและคณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง 
กรณีวงเงินเกินกวา 500,000 บาท 
จะตองมีเจาหนาที ่จากสวนงานอื่น
อยางนอย 1 คน เปนคณะกรรมการ 

3. คณะกรรมการตรวจรับ กรณี
ที ่วงเงินเกินกวา 100,000 บาท 
จะตองมีเจาหนาที ่จากสวนงานอื่น
เขารวมเปนกรรมการดวย เวนแต 
เปนกรณีการจางเหมาบุคคล 

 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565  เพื ่อบังคับใช และปลูกจิตสำนึกปฏิบัติหนาที่ 
ดวยความซื ่อส ัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. สงเจาหนาที่งานพัสดุเขารับการฝกอบรมเพื่อเพ่ิม
ทักษะความรูเกี่ยวกับงานในหนาที่ อาทิ โครงการสัมมนา
ชี้แจงแนวทางปฏิบัติดานการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุของหนวยงานรัฐ สำหรับเจาหนาที่ผู ปฏิบัติงานของ
หนวยงานรัฐในสวนกลาง 

3. มีการรายงานการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทาง
ผลประโยชนของผูจัดการและบุคลากร กองทุนประกันชีวิต 

4. จ ัดการส ัมมนาเพื ่อส งเสร ิมความรู เพ ื ่อสร าง
วัฒนธรรมองคกร ดังนี ้

- จัดทำโครงการ สัมมนาเชิงกลยุทธเพื่อเปาหมาย
ขององคกรและการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคม ณ จังหวัด
กาญจนบุรี เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2566 โดยใหความรูใน
เรื่อง มาตรฐานจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน  
ของรัฐ เพื ่อขับเคลื ่อนจริยธรรมในการปฏิบัติตน และ       
การทำงานแกบุคลากรกองทุนประกันชีวิต  

- เมื่อวันท่ี 10 มี.ค. 2566 สงบุคลากรเขารวมงาน
รณรงคเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อปองกันการ
กระทำผิดเกี่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชน โดยมีการ
เสวนาเพื่อเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อปองกันการ

2 
 
L 
ต่ำ 

(สีเขียว) 



ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

กระทำผ ิดเกี ่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชน ของ
สำนักงาน ป.ป.ช. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

5. เป ดชองทางเพื ่อรับเรื ่องรองเรียนการทุจริต/
ประพฤติมิชอบของผูจัดการและเจาหนาที่กองทุนประกัน
ชีวิต ผานระบบออนไลน โดยจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลให
งานทรัพยากรบุคคลเปนผูรับผิดชอบ 

R4 ผู ร ับผ ิดชอบโครงการมีการเบิก
จายเงินไมเปนไปตามระเบียบกองทุนฯ 
เช น ระเบ ียบกองท ุนประก ันช ีวิต         
ว าด วยค าใช จ ายเด ินทางไปในงาน      
ของกองทุนฯ เปนตน 

 1. มีแนวทางการปฏิบัติตนของ
บุคลากรภายในองคกรที ่ชัดเจน
และบทลงโทษรองรับการทุจริตใน
การปฏิบัติหนาที ่

2. ม ีการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานการเบิกจายเง ินก อน
อนุมัติสั่งจาย  

3. ปลูกจิตสำนึกใหแกบุคลากร
ในการปฏิบัติหนาที ่

 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติหนาที่
ตามแนวปฏิบัติ พรอมรณรงคให     
ผูปฏิบัติหนาที่ทุกระดับปฏิบัติงาน
ตามระเบียบอยางเครงครัด 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565  เพื ่อบังคับใช และปลูกจิตสำนึกปฏิบัติหนาที่      
ดวยความซื ่อส ัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. ดำเนินการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิกจาย
เงินกองทุนฯ โดยเจาหนาที่รักษาการ หัวหนาสวนงานและ
เจาหนาที่งานบัญช ีภายใตระเบียบกองทุนประกันชีวิต  

3. จ ัดการสัมมนาเพื ่อส งเสร ิมความรู  เพ ื ่อสร าง
วัฒนธรรมองคกร ดังนี ้

- จัดทำโครงการ สัมมนาเชิงกลยุทธเพื่อเปาหมาย
ขององคกรและการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคม ณ จังหวัด
กาญจนบุรี เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2566 โดยใหความรูใน
เรื่อง มาตรฐานจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน  
ของรัฐ เพื ่อขับเคลื ่อนจริยธรรมในการปฏิบัติตน และ       
การทำงานแกบุคลากรกองทุนประกันชีวิต  

- เมื่อวันท่ี 10 มี.ค. 2566 สงบุคลากรเขารวมงาน
รณรงคเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อปองกันการ
กระทำผิดเกี่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชน โดยมีการ
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ปานกลาง 
(สีเหลือง) 



ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L x I) 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการดำเนินงาน 
(มกราคม - มีนาคม 2566) 

เสวนาเพื่อเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมเพื ่อปองกัน   
การกระทำผิดเกี ่ยวกับการขัดกันแหงผลประโยชนของ
สำนักงาน ป.ป.ช. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

R5 เจ าหนาที ่และล ูกจ างม ีการนำ
รถยนต คอมพิวเตอร และอุปกรณ
สำนักงานของกองทุนไปใชประโยชน
สวนตัวนอกเหนือจากการปฏิบัติงาน 
หรือนำไปจำหนายหรือจำนำ 

 1. ปลูกจิตสำนึกใหแกบุคลากร
ในการปฏิบัติหนาที ่

2. มีการทำทะเบียนควบคุมการ
ใชงานทรัพยสินอยางเครงครัด 
อาทิ การใชรถยนตหรืออุปกรณ
สำนักงาน 

3. มีการจัดทำใบยืมทรัพยสิน
กองทุน และผานการอนุมัติจาก     
ผูมีอำนาจทุกครั้ง 

4. กำหนดบทลงโทษอย  าง
ชัดเจนพรอมเผยแพรใหพนักงาน
รับทราบอยางทั่วถึง 

 

สร างและส งเสร ิมคานิยมในการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานของบ ุคลากรให ยึด
หล ักการปฏ ิบ ัต ิ ตามกฎหมาย           
ม ีความซ ื ่ อส ัตย ส ุจร ิต และมี
ค ุณธรรม จริยธรรม โดยการจัด
อบรม/สัมมนาเพื ่อปลูกจิตสำนึก 
และส  งเสร ิ มจร ิ ยธรรมให  แก
เจาหนาที่ ใหรู และเขาใจในปญหา
และผลกระทบตอสังคม ตอองคกร 
และตอตนเอง หากมีผลประโยชน
เกิดขึ้นในหนวยงาน 

1. ประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนตามระเบียบกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยประมวลจริยธรรมของกองทุนประกันชีวิต พ.ศ. 
2565 เพื ่อบังคับใช และปลูกจิตสำนึกปฏิบัติหนาที่ 
ดวยความซื ่อส ัตยสุจริต และมีคุณธรรม จริยธรรมแก
บุคลากร 

2. จัดทำโครงการ สัมมนาเชิงกลยุทธเพื่อเปาหมายของ
องคกรและการสงเสร ิมกิจกรรมเพื ่อสังคม ณ จังหวัด
กาญจนบุรี เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2566 โดยใหความรูใน
เรื่อง มาตรฐานจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน  
ของรัฐ เพื ่อขับเคลื ่อนจริยธรรมในการปฏิบัติตน และ       
การทำงานแกบุคลากรกองทุนประกันชีวิต 

3. มีทะเบียนคุมการใชทรัพยสินกองทุนฯ ดวยระบบ 
ERP เชน การใชรถยนต การเบิกจายวัสดุ-อุปกรณสำนักงาน 
เปนตน รวมถึงทะเบียนคุมการยืมทรัพยสินกองทุน ซึ่ง
เจาหนาที่งานพัสดุเปนผูรับผิดชอบ โดยความเห็นชอบจาก
ผูจัดการกองทุนฯ  

4. กำหนดบทลงโทษตามขอบังคับกองทุนประกันชีวิต 
วาดวยการพนักงาน และขอกฎหมายที่เกี่ยวของ  
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