
สรุปกรอบแผนปฏิบัติการกองทุนประกันชีวิต ประจ าปี 2561 

มาตรการหลักที ่1 :  สร้างความเชื่อมั่นการประกนั
ชีวิตของประชาชนผู้เอาประกันภัยว่าจะได้รับ
ความช่วยเหลือเมื่อบริษัทถูกเพิกถอนใบอนุญาตฯ 

มาตรการหลักที ่2 :  บริหารเงินกองทุนให้ยัง่ยืนและ
เพียงพอแก่การช าระหนี้ 

มาตรการหลักที ่3 :  พร้อมด าเนินการช าระบัญชี เมื่อได้รับ
การแต่งต้ังเป็นผู้ช าระบัญช ี

มาตรการหลักที ่4 :  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของ
องค์กรให้เกิดประสิทธิภาพ 

1.1 เผยแพร่ความรู้และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
บทบาท หน้าที่  ภารกิจ ความคุ้มครองและ
สิทธิประโยชน์ทีก่องทุนประกันชีวิตให้กับ
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1.1.1 พัฒนาเว็บไซต์และ  Facebook   

Fan page กองทุนประกันชีวิต ให้
มีข้อมูล, ข่าวสารที่ทันเหตุการณ์ใน
ปัจจุบัน หรือการจัดหรือร่วม
กิจกรรมต่างๆ อย่างตอ่เนื่อง 

1.1.2 การบรรยายความรู้เกี่ยวกับบทบาท 
ภารกิจ ของกองทุนประกันชีวิต
ผ่านองค์กรหรือหน่วยงานหรือ
สถาบันการศึกษา ของภาครัฐ/
เอกชน เพื่อขยายผลสู่ประชาชน 
หรือผู้มีส่วนได้สว่นเสีย   

1.1.3 การประสานความสัมพันธก์ับ 
ส านักงาน คปภ.  ในส่วนภูมิภาค หรือ
บริษัทประกันชีวิตสาขาต่างจังหวัด 

1.1.4 เขา้ร่วมกิจกรรมกับหน่วยงาน หรือ
องค์กรตา่งๆ เพื่อการประชาสัมพันธ์
กองทุนประกันชีวติ 

1.1.5 จัดให้มีการเสวนา/การประชุม/ 
กิจกรรมให้ความรู้ด้านการประกันภัย 
แก่ประชาชนร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษา/หน่วยงานภาครัฐ 
และเอกชน ให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค 

1.1.6 การลงโฆษณาประชาสัมพันธ์กองทุน
ประกันชีวิต  ผ่านสื่อสาธารณะ 
 

2.1 บริหารเงินกองทุนประกันชีวิตให้ย่ังยืน และมี
ประสิทธิภาพ 
2.1.1 บริหารเงินกองทุนประกันชีวิตให้ย่ังยืน  

เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้เกี่ยวข้อง 
โดยค านึงถึงความมั่นคง  สภาพคล่อง  
ผลประโยชน์ตอบแทน  และความเสี่ยง 

2.1.2 อัตราผลตอบแทนต่อการลงทุนของ
กองทุนเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย 

2.1.3 หาพันธมิตรทางการเงิน  เช่น  ธนาคาร 
หรือสถาบันการเงินอื่นๆ  โดยเสริมสร้าง
ความร่วมมือ เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินกู ้ ใน
กรณีที่เงินกองทุนฯ ไม่เพียงพอตอ่การ
ช าระหน้ี หากบริษัทประกันชีวิตถกูเพิก
ถอนใบอนุญาต 

 
 

 

 

  

3.1 พร้อมในการช าระบัญชีของบริษัทประกันชีวิตที่ถูกเพิก
ถอนใบอนุญาต ในกรณีกองทุนประกันชีวิตได้รับแต่งตั้ง
ให้เป็นผู้ช าระบัญชี 
3.1.1 จัดฝึกอบรม/สัมมนา/การเสวนา เพือ่แลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์ ในการช าระบัญชี 
3.1.2 จัดท าแผนปฏิบัติการ (Operation Plan) เพื่อ

ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ และมอบหมาย
ภารกิจแก่เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ  ในกรณีที่กองทุน
ประกันชีวิตได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้ช าระบัญชี 

 

4.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร 
4.1.1 ฝึกอบรมความรู้งานใน หน้าที่และที่เกี่ยวข้อง

หรือ เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน ไม่น้อย
กว่า 4 คร้ัง/คน 

4.1.2 จัดฝึกอบรม / สัมมนา / กิจกรรมให้กบั
บุคลากรกองทุนประกันชีวติ ไม่น้อยกว่า  
2  คร้ัง 

  4.2   พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร 
4.2.1    ทบทวนทวน หรือจัดให้มีแผนยุทธศาสตร์    
           กองทุนฯ 
4.2.2    จัดท าแผนงบประมาณ ประจ าปี 2562 
4.2.3    จัดท าแผนปฏิบัตกิารฯ ประจ าปี 2562               
4.2.4 จัดท าการประเมินความเสี่ยงกองทุนฯ 

ประจ าปี 2561 
4.2.5 จัดกิจกรรมหรือเขา้ร่วมกิจกรรมของ 

หน่วยงาน หรือสมาคมที่เกี่ยวขอ้งใน
โครงการรับผิดชอบตอ่สงัคม  
(Corporate Social Responsibility) 

4.2 การพัฒนาด้านระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         4.2.1   จัดท าระบบ Back office พื้นฐานโดยใช ้

          โปรแกรม MS Access  เพือ่ใหม้ีระบบ  
          Back office สนับสนุนการปฏิบัติงาน   
          ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสะดวก 
          รวดเร็วย่ิงขึ้น 

4.3 ประสานความสัมพันธ์กับกองทุนคุ้มครองผู้เอาประกัน
ชีวิต หรือองค์กร / หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในประเทศหรือ
ต่างประเทศ 
4.3.1 จัดหรือเข้าร่วมการประชุมนานาชาติเพื่อ   

แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ 
4.3.2 ศึกษาพัฒนาการ ด้านการคุ้มครองสิทธิ

ประโยชน์ แก่ผู้เอาประกันภัยขององค์กร 
ในต่างประเทศ 

  


