
“ สร้างความเชื่อมั่นให้ธุรกิจ 

คุ้มครองสิทธิผู้เอาประกัน ”

กองทุนประกันชีวิต

LIFE INSURANCE FUND

นพพล เบี้ยวไข่มุข

ผู้จัดการกองทุนประกันชีวิต

ปรับปรุง: 29 เมษายน 2567



กองทุนประกันชีวิต
ข้อมูลสถิติการให้บริการและการด าเนินงาน  ปีบัญชี พ.ศ 2566
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566



รายงานสถิติจ านวนผู้รับบริการ จ าแนกตามช่องทาง

ในแต่ละเดือนและสะสม ระหว่างรอบปีบัญชี 2566

2หมายเหตุ  จ านวนรายการเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ = เงินผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยที่ผู้เอาประกันภัยพึงได้รับ เกินกว่า 10 ปีนับแต่วันที่มีสิทธิได้รับเงินตามสัญญาประกันภัย (กรมธรรม)์ 

ช่องทาง 
ปี ปี 2565 ปี 2566

เดือน ม.ค. - ธ.ค. มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม ม.ค. - ธ.ค.
ออฟไลน์ต่อเดือน (Off-Line) 4,483 176 576 396 845 596 396 582 310 560 488 401 200 5,526
ออนไลน์ต่อเดือน (E-Service) 3,072 356 324 300 563 708 730 471 659 678 495 318 138 5,740

ท้ังหมดต่อเดือน 7,555 532 900 696 1,408 1,304 1,126 1,053 969 1,238 983 719 338 11,266
ร้อยละออฟไลน์ (Off-Line) ต่อเดือน ต่อท้ังหมด 59.34% 33.08% 64.00% 56.90% 60.01% 45.71% 35.17% 55.27% 31.99% 45.23% 49.64% 55.77% 59.17% 49.05%
ร้อยละออนไลน์ (E-Service) ต่อเดือน ต่อท้ังหมด 40.66% 66.92% 36.00% 43.10% 39.99% 54.29% 64.83% 44.73% 68.01% 54.77% 50.36% 44.23% 40.83% 50.95%

ออฟไลน์สะสม (Off-Line) 4,483 4,659 5,235 5,631 6,476 7,072 7,468 8,050 8,360 8,920 9,408 9,809 10,009 10,009
ออนไลน์สะสม (E-Service) 3,072 3,428 3,752 4,052 4,615 5,323 6,053 6,524 7,183 7,861 8,356 8,674 8,812 8,812

ท้ังหมด 7,555 8,087 8,987 9,683 11,091 12,395 13,521 14,574 15,543 16,781 17,764 18,483 18,821 18,821
ร้อยละออฟไลน์ (Off-Line) สะสม ต่อท้ังหมด 59.34% 57.61% 58.25% 58.15% 58.39% 57.06% 55.23% 55.24% 53.79% 53.16% 52.96% 53.07% 53.18% 53.18%
ร้อยละออนไลน์ (E-Service) สะสม ต่อท้ังหมด 40.66% 42.39% 41.75% 41.85% 41.61% 42.94% 44.77% 44.76% 46.21% 46.84% 47.04% 46.93% 46.82% 46.82%

จ านวนรายการ  
รายเดือน ปี 2566 / ณ ส้ินเดือน ปี 2566



รายงานสถิติจ านวนผู้รับบริการ จ าแนกตามช่องทาง

ในแต่ละเดือนและสะสม ระหว่างรอบปีบัญชี 2566
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สถิติผู้รับบริการ จ าแนกตามช่องทางและทุกช่องทาง ในแต่ะเดือนปี 2566 (รายการ)

ออฟไลน์ต่อเดือน (Off-Line) ออนไลน์ต่อเดือน (E-Service) ทั้งหมดต่อเดือน

ม.ค.-ธ.ค. 2566 = ออฟไลน์: 5,526 ออนไลน์: 5,740 ทั้งหมด: 11,266



รายงานสถิติจ านวนผู้รับบริการ จ าแนกตามช่องทาง

ในแต่ละเดือนและสะสม ระหว่างรอบปีบัญชี 2566
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สถิติอัตราส่วนผู้รับบริการ จ าแนกตามช่องทาง ในแต่ละเดือนปี และสะสมทั้งปี 2566

ร้อยละออฟไลน์ (Off-Line) ต่อเดือน ต่อทั้งหมด ร้อยละออนไลน์ (E-Service) ต่อเดือน ต่อท้ังหมด



รายงานสถิติจ านวนผู้รับบริการ จ าแนกตามช่องทาง

ในแต่ละเดือนและสะสม ระหว่างรอบปีบัญชี 2566
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40.66% 42.39% 41.75% 41.85% 41.61% 42.94% 44.77% 44.76% 46.21% 46.84% 47.04% 46.93% 46.82%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66 มี.ค.-66 เม.ย.-66 พ.ค.-66 มิ.ย.-66 ก.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ย.-66 ต.ค.-66 พ.ย.-66 ธ.ค.-66

สถิติอัตราส่วนผู้รับบริการสะสม ณ สิ้นเดือน ระหว่างปี 2566 จ าแนกตามช่องทาง

ร้อยละออฟไลน์ (Off-Line) สะสม ต่อท้ังหมด ร้อยละออนไลน์ (E-Service) สะสม ต่อท้ังหมด



รายงานสถิติจ านวนผู้รับบริการ ช่องทางออนไลน์ (E-Service)

อัตราส่วนจ านวนรายการกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความท่ีใช้สิทธิช่องทางออนไลน์ต่อท้ังหมด (เริ่มเปิดใช้สิทธิออนไลน์ ม.ค. 2565)

จ าแนกรายเดือน และสะสม ณ 31 ธ.ค. 2566
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ณ สิ้นเดือน พ.ย. 2566 = 46.93%
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ณ สิ้นเดือน ธ.ค. 2566 = 46.82%
ม.ค. - ธ.ค. 2566 = 50.95%



เงินน าส่งเข้ากองทุนประกันชีวิต ตามมาตรา 85/3

สถิติการรับเงินเข้ากองทุนประกันชีวิต ตามมาตรา 85/3 จากบริษัทประกันชีวิต (ร้อยละ 0.1 ของเบี้ยประกันภัยรับรวม)

รายปี พ.ศ. 2560 – 2566
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การน าส่งเงินเข้ากองทุนประกันชีวิต ตามมาตรา 85/3 (บาท)

(+3.75%)

(-2.71%)

(-1.74%)

(+2.32%)

(-0.45%)

(+3.62%)



เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการรับเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเข้ากองทุนฯ ตามมาตรา 52 จากบริษัทประกันชีวิต 

รายเดือน พ.ศ. 2566 เปรียบเทียบ พ.ศ. 2565
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การรับเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ (ม.52) - จ านวนรายการ

2565 2566 (เฉลี่ยต่อเดือน ปี 2565: 11,742 รายการ / ปี 2566: 13,370 รายการ)



เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการรับเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเข้ากองทุนฯ ตามมาตรา 52 จากบริษัทประกันชีวิต 

รายเดือน พ.ศ. 2566 เปรียบเทียบ พ.ศ. 2565
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การรับเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ (ม.52) - จ านวนเงิน (บาท)

2565 2566 (เฉลี่ยต่อเดือน ปี 2565: 23.62 ล้านบาท / ปี 2566: 28.95 ล้านบาท)



เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการจ่ายเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความแก่ผู้มีสิทธิ

รายเดือน พ.ศ. 2566 เปรียบเทียบ พ.ศ. 2565
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การจ่ายเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ - จ านวนรายการ

2565 2566 (เฉลี่ยต่อเดือน ปี 2565: 630 รายการ / ปี 2566: 939 รายการ)



เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการจ่ายเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความแก่ผู้มีสิทธิ

รายเดือน พ.ศ. 2566 เปรียบเทียบ พ.ศ. 2565
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2565 2566 (เฉลี่ยต่อเดือน ปี 2565: 3.45 ล้านบาท / ปี 2566: 4.94 ล้านบาท)



เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการรับเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความเข้ากองทุนฯ ตามมาตรา 52 จากบริษัทประกันชีวิต 

รายปี พ.ศ. 2560 – 2565 และ ณ สิ้นเดือนล่าสุด พ.ศ. 2566 (YTD: ม.ค. ถึง ธ.ค.)
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การรับเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ - จ านวนรายการ
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การรับเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ - จ านวนเงิน (บาท) 
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เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการจ่ายเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความแก่ผู้มีสิทธิ

รายปี พ.ศ. 2560 – 2565 และ ณ สิ้นเดือนล่าสุด พ.ศ. 2566 (YTD: ม.ค. ถึง ธ.ค.)
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การจ่ายกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ - จ านวนรายการ 
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การจ่ายเงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ - จ านวนเงิน (บาท) 
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เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

อัตราส่วนการจ่ายต่อการรับ – เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ ตั้งแต่จัดต้ัง กปช. พ.ศ. 2551

ณ ส้ินปี พ.ศ. 2560 – 2565 และ ณ ส้ินเดือนล่าสุด พ.ศ. 2566 (ณ 31 ธ.ค. 2566)
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กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความตั้งแต่จัดตั้ง กปช.
อัตราส่วนรายการจ่าย/รับ (ร้อยละ) 

ธ.ค.
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กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความตั้งแต่จัดตั้ง กปช.
อัตราส่วนจ านวนเงินจ่าย/รับ (ร้อยละ) 

ธ.ค.



เงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ

สถิติการรับเงินตามกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความจากบริษัทประกันชีวิต ตามมาตรา 52 และการจ่ายเงินฯ แก่ผู้มีสิทธิ

ตั้งแต่จัดต้ังกองทุนประกันชีวิต 2 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2551 ถึง 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566

15กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ (ม.52) ถือเป็นสินทรัพย์ของกองทุนฯ ณ 31 ธ.ค. 2566 รวม 2,091,545,164 บาท จากสินทรัพย์รวม 10,873,274,837 บาท (19.24%)

26,626

1,130,376

266,072

กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ (ม.52) ตั้งแต่จัดตั้งกองทุน
จ านวนรายการ

รับแล้ว

ยังไม่มารับ - ไม่เกิน 
10 ปี

ยังไม่มารับ - เกิน 
10 ปี

(18.70%)
(1.87%)

(79.43%)

รวมทั้งสิ้น 1,423,074 รายการ (100.00%)

144,613,282

1,766,240,181

325,304,983

กรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ (ม.52) ตั้งแต่จัดตั้งกองทุน
จ านวนเงิน (บาท)

รับแล้ว

ยังไม่มารับ - ไม่
เกิน 10 ปี

ยังไม่มารับ - เกิน 
10 ปี

รวมทั้งสิ้น 2,236,158,446 บาท (100.00%)

(14.55%) (6.47%)

(78.99%)
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