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1. บทนำ/ความเป็นมา 

 กองทุนประกันชีวิต จัดตั้งขึ ้นตามมาตรา 84 แห่งพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม        
โดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558  
มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีวัตถุประสงค์ เพ่ือคุ้มครองเจ้าหนี้ซึ่งมีสิทธิได้รับชําระหนี้ที่เกิดจากการเอาประกันภัย ในกรณีบริษัท
ถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต และเพื่อพัฒนาธุรกิจประกันชีวิตให้มีความมั่นคงและเสถียรภาพ โดย      
ไม่เป็นส่วนราชการหรือ รัฐวิสาหกิจว่าด้วยวิธีการงบประมาณ ซึ่งกฎหมายกำหนดให้บริหารงาน โดยคณะกรรมการบริหาร
กองทุนและผู้จัดการกองทุน และจากการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว ส่งผลให้กองทุนประกันชีวิต มีลักษณะ      
การประกอบการหรือดำเนินงานตามนิยามใน มาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558                 
ที่กำหนดว่า ในพระราชบัญญัตินี้ “ทุนหมุนเวียน” หมายความว่า กองทุน กองทุนหมุนเวียน เงินทุนเงินทุนหมุนเวียน       
ทุนหรือทุนหมุนเวียน ที่ตั้งขึ้นเพื่อกิจการที่อนุญาตให้นำรายรับสมทบทุนไว้ใช้จ่าย โดยไม่ต้องนำส่งคลังเป็นรายไดแ้ผ่นดิน 
จึงเป็นเหตุให้กองทุนประกันชีวิตต้องมีภารกิจอีกด้านหนึ่ง ภายใต้ระบบการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน      
ระบบเงินนอกงบประมาณ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
 
2. วัตถุประสงค์ 

 (1)  เพ่ือให้กองทุนประกันชีวิต มีคู่มือสำหรับใช้เป็นแนวทางการจัดทำตัวชี้วัดกองทุนประกันชีวิตเป็นลายลักษณ์
อักษร โดยแสดงถึงขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ ตลอดจนรายละเอียดของการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ถูกต้อง เป็นไปตาม
ภารกิจกองทุนประกันชีวิต และสอดคล้องกับกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปีของ
กรมบัญชีกลาง 

(2)  เพื่อให้พนักงานสังกัดภายใต้งานยุทธศาสตร์และบริหารความเสี่ยง ตลอดจนพนักงานที่ได้รับมอบหมาย        
ใช้เป็นคู่มือสำหรับปฏิบัติงานในการจัดทำตัวชี้วัดกองทุนประกันชีวิตได้อย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ 

(3)  เพื่อให้ผู ้ปฏิบัติงานทราบถึงขั้นตอนการจัดทำร่างตัวชี้วัดกองทุนประกันชีวิตอย่างถูกต้อง และสะท้อน
วัตถุประสงค์การจัดตั้งกองทุนประกันชีวิต 

 
3. ขอบเขต 

 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรกองทุนประกันชีวิตนี้ มีเนื้อหาครอบคลุมขั้นตอน และกระบวนการ ในการ
จัดทำตัวชี ้ว ัดตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต ตามระบบประเมินผล             
การดำเนินงานทุนหมุนเวียน และนำไปสู่บันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงาน ประจำปีบัญชี (ทุนปีปฏิทิน) 
ระหว่างกองทุนประกันชีวิตกับกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง โดยดำเนินการตั้งแต่การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ 
การกำหนดตัวชี้วัดในภารกิจของกองทุนประกันชีวิตที่มีความสอดคล้องกับกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน
ประจำปีบัญชี (ทุนปีปฏิทิน) ที่กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษากำหนด รวมถึงการเสนอขอความเห็นชอบต่อผู้จัดการ
กองทุนประกันชีวิต คณะอนุกรรมการ และคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต ตลอดจนการติดตามและรายงานผล         
การดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่กำหนดในบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิตประจำปีบัญชี 
(ทุนปีปฏิทิน) และรายงานผลในระบบติดตามประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน (Revolving Fund Evaluation       
System :RFES) ของกรมบัญชีกลาง 
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4. ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1. พระราชบัญญัตประกันชีวิต พ.ศ. 2535 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม โดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2)    
พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2558   

2. พระราชบัญญัติ ว่าด้วยการบริหารเงินทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 
3. คำสั่งคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต เรื ่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการพิจารณาด้านตัวชี ้วัด      

การประเมินผลการดำเนินงานกองทุนประกันชีวิต 

 
5. คำจำกัดความ 

 “กองทุน” หมายความว่า กองทุนประกันชีวิต 
“พนักงาน” หมายความว่า พนักงานยุทธศาสตร์และบริหารความเสี่ยง หรือผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 

 “ผู้จัดการ” หมายความว่า ผู้จัดการกองทุนประกันชีวิต 
 “คณะอนุกรรมการ” หมายความว่า คณะอนุกรรมการพิจารณาด้านตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงาน
กองทุนประกันชีวิต 
 “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต 
 “กรม” หมายความว่า กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
 “ที่ปรึกษา” หมายความว่า บริษัทที่ปรึกษาการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน และเป็นผู้ประเมินผล             
การดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานประจำปี ของกองทุนประกันชีวิตกับ
กระทรวงการคลัง โดยความเห็นชอบจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  
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ผ่าน (เดือน ต.ค.) 

6. Workflow กระบวนการ 
 

กรม พนักงาน ผู้มีอำนาจอนุมัติ/เห็นชอบ ที่ปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

กำหนดร่างตัวชี้วัดการประเมินผล
การดำเนินงานของกองทุน  
ประจำปีบัญชี (ทนุปปีฏิทิน) 

ตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผล
ทุนหมุนเวียน ประจำปีบญัชี  

(ทุนปปีฏิทนิ) ที่กรมบัญชีกลาง 

เริ่มต้น
9ho 

ศึกษากรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน 
ทุนหมุนเวียนประจำปบีัญชี (ทนุปปีฏิทิน)   

รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินงานที่สำคัญของ
กองทุนตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง หรือผลดำเนินงาน

จากปีที่ผ่านมา ประกอบการกำหนดร่างตวัชี้วดัฯ 

จัดประชุมภายใน เพื่อพิจารณา (รา่ง) ตวัชีว้ัด
กองทนุ และร่วมกำหนดคา่เปา้หมาย/เกณฑ์วดั
ระดบัความสำเร็จ (ระหวา่งเดือน ส.ค. - ก.ย.) 

จัดทำ (ร่าง) ตัวชีว้ัดกองทนุ ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ ดา้นการเงิน/ ดา้นการสนองประโยชน์ผู้มี

ส่วนได้สว่นเสีย/ดา้นปฏบิัติการ ตามวัตถปุระสงค์
การจัดตั้งกองทุน สอดคล้องกับกรอบหลักเกณฑ์ที่
กรมบัญชีกลางกำหนดประจำปี และมีคา่ระดบั
ความสำเร็จที่มีความท้าทาย ตามแบบฟอร์มที่
กรมบัญชีกลางกำหนด โดยความเห็นชอบจาก

ผู้จัดการ (เดือน ต.ค.) 
  

คณะอนุกรรมการ
พิจารณาให้ความ

เห็นชอบ (ร่าง) ตวัชี้วดัฯ  

ไม่ผ่าน 

    

ประสานงานเพื่อขอกำหนดการจัดประชุม  
และจดัทำระเบยีบวาระ นำเสนอตอ่คณะ 

อนุกรรมการ โดยความเห็นชอบจากผู้จัดการ 
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ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน (เดือน ต.ค.) 

ผ่าน (เดือน ธ.ค.) 

กรม พนักงาน ผู้มีอำนาจอนุมัติ/เห็นชอบ ที่ปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

จัดทำวาระการประชุมคณะกรรมการ 
เพื่อเสนอ (รา่ง) ตัวชี้วัดฯ ต่อผู้จดัการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ (เดือน ต.ค.) 

คณะกรรมการ พิจารณา 
ให้ความเห็นชอบ  
(ร่าง) ตัวชี้วัดฯ 

จัดทำหนงัสือนำสง่ (ร่าง) ตวัชี้วดัฯ  
โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ส่งไป

ยังกรมบัญชีกลางและทีป่รึกษา 

กรม พิจารณา 

นำสง่ (ร่าง) ตัวชี้วัดฯ ทีผ่่าน 
การพจิารณา / ปรับแก้ไข 

ที่ปรึกษา พิจารณา 

ผ่าน จัดทำวาระประชุม พร้อมเปรียบเทยีบตัวชี้วดั
เกณฑ์การประเมินผล คา่เกณฑ์วัด เพื่อประชุม
ร่วมกัน 3 ฝ่าย ระหว่างกองทนุ โดยคณะอนุ 

กรรมการ กับกรม และที่ปรึกษา เพื่อเจรจาต่อรอง 
ตัวชี้วัด เกณฑ์ประเมนิผล และระดบัค่าเกณฑ์วัด 
ให้มีความเหมาะสมในทางปฏิบตัิ / มีความเข้าใจ

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
(ระหว่างเดือน พ.ย. - ธ.ค.) 

คณะอนุกรรมการ 
พิจารณาต่อรอง ตวัชี้วดั 
เกณฑป์ระเมนิผล และ

ระดบัค่าเกณฑ์วดั 
ดำเนนิการปรบัแกไ้ขตามมติทีป่ระชมุ/

ประสานขอทราบข้อมลูเพิ่มเตมิ
ประกอบการพิจารณา (รา่ง) ตวัชีว้ัด 

รับทราบ และเปน็ไปตามมติทีป่ระชมุ 
 3 ฝา่ย / ขอแก้ไขเพิ่มเติม (เดือน ธ.ค.) 
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ผ่าน 

ผ่าน 

กรม พนักงาน ผู้มีอำนาจอนุมัติ/เห็นชอบ ที่ปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

คณะทำงานจัดทำ
บันทึกข้อตกฯ 

พิจารณา 

สรุปประเดน็การเจรจาต่อรองจากกองทนุ 
เพื่อเตรียมนำเสนอต่อคณะทำงานจัดทำ

บันทึกข้อตกลงฯ พจิารณา 

กรม จัดทำบนัทึกข้อตกลงฯ และ
กำหนดตวัชี้วดัการประเมนิผลฯ 

ของกองทนุ ตามขัน้ตอน  
เพื่อนำสง่ให้กองทนุ  

(ระหวา่งเดือน ม.ค. - มี.ค.) 

ผ่าน 
รับบนัทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วดัฯ จากกรม 
โดยผา่นผู้จดัการ พร้อมจัดทำวาระนำเสนอ
คณะกรรมการ เพื่อพจิารณา และลงนาม

บันทึกข้อตกลงกำหนดตวัชีว้ัด (ได้รับในเดือน
ใด ให้นำเสนอคณะกรรมการ ภายในเดือนนัน้)  

จัดทำบนัทึกเสนอผู้มีอำนาจลงนามบนัทึก
ข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดฯ (ภายใน 3 วนั 
หลังการประชุมคณะกรรมการ และที่

ประชุมมมีติเห็นชอบ) 

คณะกรรมการ 
พิจารณา 

ประธานกรรมการหรือ
กรรมการที่ได้รับมอบหมาย 
ลงนาม (ภายใน 7 วันทำการ) 

 
จัดทำหนังสือนำส่งบนัทึกข้อตกลงกำหนด

ตัวชี้วัดคืนให้กรม ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
(ภายใน 30 วันนับจากวันที่กรมแจง้)  
เพื่อจัดทำระบบประเมินผลฯ (RFES) 

สื่อสารบุคลากรกองทุนทุกส่วนงานถือปฏิบัติ
ตามบนัทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดประจำปี 
(ภายใน 3 วันนับจากผา่นความเห็นชอบจาก

ผู้จัดการ) พร้อมดำเนนิการติดตามและรายงาน
ผลฯ ต่อผู้จัดการ กรม และที่ปรึกษา เปน็ราย
ไตรมาส (ภายในหนึง่เดือนหลงัสิน้ไตรมาส) 

กรม นำส่งบนัทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วดั 
พร้อมระบบตดิตามประเมนิผลการ

ดำเนนิงานทนุหมนุเวียนประจำป ี(RFES) 

สิ้นสุด 

ระหว่างเดือน ธ.ค. ถึงเดือน ม.ค. ปีถัดไป (30 วัน) 
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หมายเหตุ   

1. ระยะเวลาดำเนินการจัดทำ (ร่าง) ตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต ประจำปีบัญชี (ทุนปีปฏิทิน) ตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผล             
การดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปีบัญชี (ทุนปีปฏิทิน) เพื่อให้กรมบัญชีกลางนำไปจัดทำบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต ระหว่าง
กองทุนประกันชีวิตกับกระทรวงการคลัง ซ่ึงเงื่อนไขและกรอบระยะเวลา เป็นไปตามทีก่รมบัญชีกลางกำหนด จึงไม่สามารถระบวุันที่ ทีแ่น่ชัดได้  

2. ความหมายของสัญลักษณ์ใน Workflow กระบวนการ ดังนี้ 

 
  คือ เริ่มต้นและสิ้นสุด              คือ การปฏิบัติงาน   คือ การตัดสินใจ      คือ จุดเชื่อมต่อ               คือ จุดรวม 

 
     คือ ทางเดินเอกสาร 
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7. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 7.1 กรมบัญชีกลาง 
กำหนดกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปี  พร้อมเงื ่อนไขและปฏิทิน               

การปฏิบัติงานการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปี (ระยะเวลาดำเนินการ) เพื่อให้แต่ละทุนหมุนเวียน       
ถือปฏิบัติ ศึกษาและทำความเข้าใจถึงกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปี ก่อนดำเนินการ
กำหนดตัวชี้วัดในการประเมินผลการดำเนินงานของแต่ละทุนหมุนเวียนที่มีความสอดคล้องกับประเภทของทุนหมุนเวียน
นั้นๆ โดยคำนึงถึงวัตถุประสงค์การจัดตั้งทุนหมุนเวียนเป็นหลัก ประกอบด้วยตัวชี้วัด 6 ด้าน  ดังนี้ 

(1) กองทุนประกันชีวิตกำหนดตัวชี้วัด ใน 3 ด้าน (น้ำหนักร้อยละ 65) ได้แก่ 

• ตัวชี้วัดด้านที่ 1 การเงิน  โดยผู้จัดทำจะต้องคำนึงถึงภาคการเงิน การบริหารจัดการด้านการเงิน       
การลงทุน หรือกิจกรรมใดที่ทำให้เกิดรายได้ของกองทุนที่ส่งผลต่อการดำเนินงานในภาพรวม และสะท้อนถึงวัตถุประสงค์
การจัดตั้งกองทุนฯ มากำหนดเป็นตัวชี้วัดในด้านนี้ 

• ตัวชี ้วัดด้านที ่ 2 การสนองประโยชน์ต่อผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย  โดยผู ้จัดทำจะต้องคำนึงถึงกลุ่ม
บุคคลภายนอกที่มีความเกี ่ยวข้องต่อการดำเนินงานกองทุนประกันชีวิต ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม อาทิ เจ้าหนี้                  
ผู ้เอาประกันภัย ตัวแทน/นายหน้าประกันภัย ประชาชนทั ่วไป กลุ ่มอาสาสมัครประกันภัย บุคลากรของหน่วยงาน
ภาคอุตสาหกรรมประกันชีวิตรวมถึงหน่วยงานใกล้ชิดที่มีบทบาทเกี่ยวข้องต่อการดำเนินงาน เช่น สำนักงาน คปภ. บริษัท
ประกันชีวิต เป็นต้น และนำมากำหนดเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนให้เห็นถึงประโยชน์ในการดำเนินงาน ตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง
กองทุนฯ  

• ตัวชี้วัดด้านที่ 3 ปฏิบัติการ  โดยผู้จัดทำจะคำนึงถึงภารกิจหลักตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งกองทุน 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทบาทหน้าที่และภารกิจของกองทุน และทราบว่าปัจจุบัน คณะกรรมการบริหารกองทุนมีนโยบาย หรือ
แนวทางการดำเนินการตามภารกิจหลักที่สำคัญคืออะไร เช่น (1) การคุ้มครองเจ้าหนี้/ผู้เอาประกันชีวิต ซึ่งมีสิทธิได้รับชำระหนี้
ที่เกิดจากการเอาประกันชีวิต กรณีบริษัทประกันชีวิตถูกเพิกถอนใบอนุญาตฯ  (2) การดำเนินการเกี่ยวกับเงินกรมธรรม์       
ล่วงพ้นอายุความ  (3) การส่งเสริมและนำภารกิจ ขั้นตอนที่บ่งชี้ถึงความสำเร็จในการดำเนินงานมากำหนดเป็นตัวชี้วัด          
เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจให้สำเร็จลุล่วงตามแผนยุทธศาสตร์กองทุนระยะยาว  

(2) กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษาฯ (ทริส) กำหนดตัวชี้วัด ซึ่งเป็นตัวชี้วัดร่วมของทุกทุนหมุนเวียน 
(น้ำหนักร้อยละ 35) 

• ตัวชี้วัดด้านที่ 4 การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน (ตัวชี้วัดร่วม) กำหนดโดยกรมบัญชีกลางและบริษัท
ที่ปรึกษา ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  

4.1 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
4.2 การตรวจสอบภายใน 
4.3 การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

• ตัวชี้วัดด้านที่ 5 การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจ้าง        
(ตัวชี้วัดร่วม) กำหนดโดยกรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษา ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

5.1 บทบาทคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล 

• ตัวชี้วัดด้านที่ 6 การดำเนินงานตามนโยบายรัฐ/กระทรวงการคลัง (ตัวชี ้วัดร่วม) กำหนดโดย
กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษา ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

6.1 การใช้จ่ายเงินตามแผนการใช้จ่ายที่ได้รับอนุมัติ 
6.2 การดำเนินการตามนโยบายรัฐ/กระทรวงการคลัง 
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 7.2 เจ้าหน้าที่งานยุทธศาสตร์และบริหารความเสี่ยงหรือผู้ปฏิบัติงานของกองทุนประกันชีวิต 

7.2.1 ดำเนินการศึกษากรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปี (ทุนปีปฏิทิน)                  
ที่กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษากำหนด ในรายละเอียดของเกณฑ์การประเมินฯ แต่ละด้านเพื่อกำหนดตัวชี้วัดของ
กองทุน และตัวชี้วัดร่วมที่ทุกทุนหมุนเวียนถือปฏิบัติในการประเมินผลฯ โดยเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาเพื่อพิจารณาถึง
ความแตกต่าง ขอบเขต เงื่อนไขหรือคะแนนที่อาจเพิ่มขึ้นหรือลดลง ประกอบการกำหนดตัวชี้วัดกองทุน และชี้แจงไปยัง   
ส่วนงานที่เกี่ยวข้องภายในองค์กร โดยขั้นตอนและที่มาของกรอบหลักเกณฑ์ฯ ในการกำหนดตัวชี้วัดกองทุน มีดังนี้ 

(1)  กรมบัญชีกลาง มีการกำหนดกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลในการกำหนดตัวชี้วัดของกองทุน 
เงื่อนไข และปฏิทินการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน เพื่อเป็นกรอบระยะเวลาในการดำเนินการ พร้อมทั้งจัดใหม้ี
การประชุมทุนหมุนเวียน เพ่ือชี้แจงกรอบหลักเณฑก์ารประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปีทุกปี เป็นแนวทางใน
การกำหนดตัวชี้วัด และแนวปฏิบัติของตัวชี้วัดร่วมแก่ทุกทุนหมุนเวียน 

(2)  กรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปี (ทุนปีปฏิทิน) ตามข้อ (1) 
สามารถดาวน์โหลดได้ที่ www.cgd.go.th  ในช่วงเดือนกรกฎาคมของทุกปี ก่อนเริ่มปีปฏิทินใหม่ ตามขั้นตอน ดังนี้ 
   

ขั้นตอนที่ 1 เข้าสู่เว็ปไซต์ และกดเลือก  
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ขั้นตอนที่ 2  เข้าหมวด “คลังความรู้” และค้นหา “ประเมินผลทุนหมุนเวียน”  

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 3  ดาวน์โหลด “กรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปีบัญชี ... ” (ปีที่
ต้องการ)  
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7.2.2 รวบรวม/วิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินงาน ที่สำคัญของกองทุนตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง หรือจากผล     
การดำเนินงานในปีที่ผ่านมา ประกอบประเด็นปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน (ถ้ามี) เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลในการพิจารณา
กำหนดเป็นตัวชี้วัดตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปี ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน 
ด้านสนองประโยชน์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านปฏิบัติการ ตามรายละเอียดแบบฟอร์มที่กรมบัญชีกลางกำหนด จำนวน 2 
แบบฟอร์ม โดยมีตัวอย่างแบบฟอร์ม ดังนี้ 

แบบฟอร์มที่ 1 
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แบบฟอร์มที่ 2 
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7.2.3 จัดประชุมภายในทุกส่วนงาน เพ่ือร่วมระดมความคิดเห็นประกอบข้อมูลการดำเนินงานที่ผ่านมา เพ่ือ
กำหนดตัวชี้วัด และระดับค่าเป้าหมายความสำเร็จในการดำเนินงาน ตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลฯ ประจำปีที่
กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษาฯ กำหนด โดยการแจ้งนัดหมายในปฏิทินกลาง และ Line Group Lif และจัดเตรียมข้อมูล
ประกอบการประชุม เช่น ข้อมูลผลการดำเนินงานของกองทุนใน เรื่องนั้นๆ ย้อนหลัง 1-2 ปี หรือข้อมูลตัวชี้วัดที่กำหนด        
ขึ้นใหม่ เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาการกำหนดตัวชี้วัด เกณฑ์ประเมินผล และค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด ในระหว่างเดือน     
สิงหาคม - กันยายนของทุกปี 

 7.2.4 จัดทำ (ร่าง) ตัวชี้วัดกองทุนประกันชีวิต ที่ผ่านการประชุมภายในส่วนงานกองทุน ตามแบบฟอร์มที่
กรมบัญชีกลางกำหนด โดยมีขั้นตอน ดังนี้ จัดทำบันทึกภายในเสนอผู้จัดการกองทุนพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนนำเสนอ
ต่อคณะอนุกรรมการพิจารณาด้านตัวชี ้ว ัดการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต ในระหว่างเดือน         
สิงหาคม - กันยายนของทุกปี 

7.2.5 การเสนอ (ร่าง) ตัวชี้วัดกองทุนประกันชีวิตประจำปีต่อคณะอนุกรรมการ ที่ผ่านความเห็นชอบจาก
ผู ้จัดการ นำเสนอต่อคณะอนุกรรมการพิจารณาด้านตัวชี ้ว ัดการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต              
เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนนำเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิต เพื่อพิจารณา ในระหว่างเดือน      
กันยายน - ตุลาคมของทุกปี โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1. ประสานงานกับผู้ที ่เกี่ยวข้อง เพื่อดำเนินการเตรียมความพร้อมในส่วนที่เกี ่ยวข้องในการจัดประชุม    
คณะอนุกรรมการฯ  

2. จัดทำระเบียบวาระการประชุมคณะอนุกรรมการฯ 
3. สรุปประเด็นที่ได้จากการพิจารณาของคณะอนุกรรมการฯ พร้อมจัดทำ (ร่าง) รายงานการประชุม        

เพ่ือแจ้งเวียนรับรองรายงานการประชุมดังกล่าว 

       โดยดำเนินการประสานงานขอกำหนดการจัดประชุม เพื่อจัดทำหนังสือเชิญประชุม และระเบียบวาระ           
การประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาด้านตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต เพื่อพิจารณา          
ให้ความเห็นชอบ และนำเรียนคณะกรรมกรรบริหารกองทุนฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนจัดส่งให้กรมบัญชีกลางและ
บริษัทที่ปรึกษา ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนดในปฏิทิน  

7.2.6 เสนอ (ร่าง) ตัวชี ้วัดกองทุนประกันชีวิตประจำปีต่อที ่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุน       
ประกันชีวิต เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนจัดส่งกรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษา ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด      
ในเงื ่อนไขและปฏิทินการปฏิบัติงานการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปี ในช่วงเดือนตุลาคมของทุกปี       
ก่อนเริ่มปีปฏิทินใหม่  โดยมีข้ันตอน 

1. ประสานงานกับงานเลขานุการเพื ่อบรรจุวาระ และจัดทำวาระการประชุมคณะกรรมการบริหาร        
กองทุนฯ 

2. สรุปประเด็นที ่ได้จากการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารกองทุน และถอดเทปการประชุม             
ในวาระดังกล่าว เพ่ือนำส่งงานเลขานุการ รวบรวมจัดทำรายงานการประชุมต่อไป 

3. จัดทำหนังสือเพื ่อส่ง (ร่าง) ตัวชี ้ว ัดฯ ที ่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ     
เรียบร้อยแล้ว  ให้กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษา โดยความเห็นชอบจากผู้จัดการกองทุน  

7.2.7 จัดประชุมร่วมกัน 3 ฝ่าย ระหว่างกองทุน โดยมีคณะอนุกรรรมการ กรมบัญชีกลาง และบริษัทที่ปรึกษา 
ร่วมประชุมเพื่อดำเนินการต่อรองการกำหนดตัวชี้วัด เกณฑ์ประเมินผล ระดับค่าเป้าหมายกับกรมบัญชีกลางและบริษัท         
ที่ปรึกษา ในช่วงเดือนพฤศจิกายน - ธันวาคมของทุกปี ก่อนเริ่มปีปฏิทินใหม ่โดยมีข้ันตอน  

1. ดำเนินการประสานนัดหมายวัน เวลา และสถานที่ สำหรับดำเนินการจัดประชุมร่วม ระหว่างกองทุน 
โดยมีคณะอนุกรรรมการ กรมบัญชีกลาง และบริษัทที่ปรึกษา 
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2. จัดเตรียมข้อมูลตัวชี ้ว ัดที ่ผ่านความเห็นชอบจากประชุมคณะอนุกรรมการ และคณะกรรมการ       
บริหารกองทุน ด้านตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนประกันชีวิต สำหรับการประชุม  

3. สรุปมติและจัดทำรายงานการประชุมคณอนุกรรมการ พร้อมทั ้งประสานงานกับกรมบัญชีกลาง         
และบริษัทที่ปรึกษา เพื่อติดตามหลังการประชุม 3 ฝ่าย เพื่อให้ตัวชี้วัด เกณฑ์การประเมิน ค่าเป้าหมายและเงื่อนไขอื่นๆ         
เป็นไปตามมติหรือให้ข้อมูลเพิ่มเติม ก่อนที่กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษาจะนำเสนอ (ร่าง) ตัวชี้วัด ต่อที่ประชุม
คณะทำงานกรรมการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน กรมบัญชีกลาง เพื่อพิจารณา ในช่วงเดือนมกราคมของ             
ปีการประเมินฯ 

หากผลการพิจารณาได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการจัดทำบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัด
การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนของกรมบัญชีกลางแล้ว กรมบัญชีกลางจะนำส่งบันทึกข้อตกลงกำหนด
ตัวชี้วัดกองทุนตามระบบประเมินผลดำเนินงานประจำปีกลับมายังกองทุน เพื่อเรียนเสนอต่อผู้มีอำนาจลงนาม 
(ประธานกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิตหรือกรรมการที่ได้รับมอบหมาย) และนำส่งคืนยังกรมบัญชีกลางตาม
กรอบระยะเวลา หรือภายใน 30 วัน นับจากวันที่กรมบัญชีกลางแจ้ง กรณีไม่สามารถดำเนินการตามระยะเวลาที่
กำหนด ให้จัดทำหนังสือชี้แจง เพื่อแจ้งเหตุผลความจำเป็นกับกรมบัญชีกลางเพื่อทราบ เพื่อดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องต่อไป 

7.2.8  นำเสนอบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปตี่อคณะ
กรรมการบริหารกองทุน โดยกรมบัญชีกลางนำส่งบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัการประเมินผลฯ ให้กองทุนเพ่ือนำเสนอ
ผู้มีอำนาจลงนาม (ประธานกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิตหรือกรรมการที่ได้รับมอบหมาย) กองทุนมีการ
ดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

1. ตรวจสอบเกณฑ์การประเมินผลฯ ในตัวชี้วัดด้านที่ 1-3 ตามบันทึกข้อตกลงฯ ว่า เป็นไปตามที่มี    
การเจรจาต่อรองตามมติที่ประชุม 3 ฝ่าย หรือมีความเห็นแย้ง เนื่องจากไม่เป็นไปตามที่มีการเจรจาต่อไว้ หรือไม่ 

2. ประสานงานเลขานุการ และจัดทำวาระการประชุมนำเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ   
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดฯ โดยแบ่งเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 

- กรณีเกณฑ์การประเมินผลฯ ในบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดฯ เป็นไปตามมติที่ประชุม 3 ฝ่าย 
และการพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ เรียบร้อยแล้ว ให้นำเสนอผู้มีอำนาจลงนามและ
ส่งคืนกรมบัญชีกลางภายในระยะเวลาที่กำหนด 

- กรณีมีประเด็นความเห็นแย้ง เนื่องจากไม่เป็นไปตามที่มีการเจรจาต่อรองตามมติที่ประชุม 3 ฝ่าย  
ให้นำเสนอประเด็นความเห็นแย้ง และแนวปฏิบัติเพื่อนำส่งความเห็นแย้ง และบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้ว ัดฯ ไปยัง
กรมบัญชีกลาง เพื ่อพิจารณา โดยคณะทำงานจัดทำบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี ้ว ัดฯ (ภายใน 30 วัน นับจากวันที่
กรมบัญชีกลางได้รับแจ้ง)  เพ่ือพิจารณา โดยกองทุนยังไม่ลงนามในบันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดฯ  

พร้อมทั้งประสานงานกับกรมบัญชีกลางและบริษัทที ่ปรึกษาเพื ่อติดตามผลการพิจารณาจาก
คณะทำงานจัดทำบันทึกข้อตกลงฯ และนำเรียนผลการพิจารณาดังกล่าว ต่อคณะกรรมการบริหารกองทุนให้ความเห็นชอบ 
รวมถึงให้ผู ้มีอำนาจลงนาม (ประธานกรรมการบริหารกองทุนประกันชีวิตหรือกรรมการที่ได้รับมอบหมาย) และส่งคืน
กรมบัญชีกลางดำเนินการต่อไป ภายใน 15 วัน นับจากวันที่กรมบัญชีกลางจัดทำบันทึกข้อตกลงฯ 

7.2.9 เผยแพร่บันทึกข้อตกลงกำหนดตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงานประจำปี สื่อสารให้บุคลากร     
ทุกส่วนงาน ทราบและถือปฏิบัติ พร้อมรายงานผลการดำเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง เสนอต่อผู้จัดการกองทุน ซึ่งเจ้าหน้าที่  
งานยุทธศาสตร์และบริหารความเสี่ยง รวบรวมข้อมูลและผลการดำเนินงานเป็นรายไตรมาส โดยความเห็นชอบจากผู้จัดการ
กองทุนฯ เพื ่อนำส่งให้กรมบัญชีกลาง ผ่านระบบติดตามประเมินผลการดำนเนินงานทุนหมุนเวียน (Revolving Fund 
Evaluation System: RFES) ในช่วงเดือนมีนาคมของทุกปี ซึ ่งสามารถดาวโหลดคู ่มือระบบ RFES ได้จาก https://www.      
cgd-rfes.com โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
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1.  กรมบัญชีกลางนำส่งบันทึกข้อตกลงฯ พร้อมตัวชี้วัดกองทุนตามระบบประเมินผลดำเนินงาน
ประจำป ี(ฉบับสมบูรณ์) กลับมายังกองทุน เพ่ือให้กองทุนถือปฏิบัติและดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่ได้กำหนดไว้  

2.  ดำเนินการสื่อสาร หรือแจ้งเวียนยังพนักงานกองทุนทุกส่วนงาน เพื่อรับทราบและถือปฏิบัติ        
ตามตัวชี้วัดที่ได้กำหนดไว้  

3.  ติดตาม รวบรวมข้อมูลและรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด รายไตรมาส (ไตรมาสที่ 1 -3) 
โดยเจ้าหน้าที่งานยุทธศาสตร์และบริหารความเสี่ยง เพ่ือบันทึกรายงานผลในระบบ RFES ของกรมบัญชีกลาง ภายใน        
หนึ่งเดือนหลังสิ้นไตรมาสนั้นๆ  โดยดำเนินการตามคู่มือระบบติดตามประเมินผลการดำนเนินงานทุนหมุนเวียน 
(Revolving Fund Evaluation System: RFES) ด้วยรหัสผู ้ใช้ และรหัสผ่าน โดยผู ้ที ่ได้รับมอบหมายจากผู ้จัดการ               
ซ่ึงสามารถดาวโหลดคู่มือระบบ RFES ได้จาก https://www.cgd-rfes.com 

7.2.10  รวบรวมผลการดำเนินงานทุกตัวชี ้วัด และจัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  นำส่ง 
กรมบัญชีกลางและบริษัทที่ปรึกษา เพื่อเข้าสู่คณะกรรมการประเมินผลการดำเนินงานประจำปี ตามระบบประเมินผลฯ           
โดยมีข้ันตอน ดังนี้ การรวบรวมผลการดำเนินงานทุกตัวชี้วัดจากผู้ที่เกี่ยวข้อง พร้อมข้อมูลและเอกสารหลักฐานประกอบของ    
แต่ละตัวชี้วัด (ไฟล์ PDF)  เพื่อบันทึกรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ของ
กองทุนประกันชีวิต ในระบบ RFES  โดยความเห็นชอบจากผู้จัดการกองทุน และต้องดำเนินการรายงานผลฯ ให้แล้วเสร็จ      
ภายในระยะเวลาที่กรมบัญชีกลางกำหนด หรือภายในวันที่ 15 กุมภาพันธ์ของปีถัดไป โดยดำเนินการตามคู่มือระบบ
ติดตามประเมินผลการดำนเนินงานทุนหมุนเวียน (Revolving Fund Evaluation System: RFES) ซึ ่งสามารถ      
ดาวโหลดคู่มือระบบ RFES ได้จาก https://www.cgd-rfes.com 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


